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CARO LEITOR

O mundo ndo serci\

mais o mesmo!

Mais do que em qualquer época da nossa histdria,
estamos vivendo um momento de mudanca de habitos,
atitudes, e sobretudo, da forma de conviver. Estamos tendo a
oportunidade de criar um “MUNDO NOVO”, de despertar
uma nova consciéncia.

Ndo seremos mais os mesmos, o mundo néo serd mais o
mesmo!

E fato que esta pandemia nos desafiaa cadainstante, mas
também nos convida a analisar o que fizemos das nossas
vidas até agora e nos evidencia que precisamos MUDAR.

O salto para essa nova realidade depende de uma
mudanga interna radical em cada um de nés. AESPERANCA é
0 que nos move, o que nos impulsiona a seguir em buscadeste
futuro melhor.

Nesta edicao da nossa BEM VIVER, vocés poderao
constatar que ja estamos seguindo este novo caminho. A
Unimed Ji-Parand passou por uma grande transformacdo
interna para manter o atendimento de exceléncia aos nossos
beneficiarios.

Administrativamente vivemos um novo momento. A
reeleicdo da diretoria nos desafia a patamares jamais
imaginados, pois temos consciéncia da confianga que nos foi
depositada e buscaremos superar todas as expectativas, seja
do nosso cooperado, beneficidrio e também da sociedade a
qual estamos inseridos, pois sabemos da responsabilidade
que a Unimed tem com o todo, esse é o nosso JEITO DE
CUIDAR.

Boa leitura!
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Angiologia
Cardiologia

Cirurgia Geral
Cirurgia Plastica
Cirurgia Vascular
Endocrinologia
Fisioterapia
Fonoaudiologia
Infectologia
Gastroenterologia
Ginecologia e Obstetricia
Mastologia

Medicina do Transito

Espaco Saude
@ Av. Transcontinental, 1196 - 3° andar - sl. 303 e 304
Casa Preta - Ji-Parana/RO - 76.907-552

Dr. Bartolomeu Basilio

Q. ESPACOSAUDE
) Nossa especialidade ¢ cuidar de voce!

Tomografia
Mamografia
Raio X
Densitometria Ossea
Exames
Laboratoriais

Nefrologia

Neurologia

Nutrologia

Otorrinolaringologia

Ortodontia

Ortopedia

Oftamologia

Responsdvel Técnica Pneumologia
Dra. Valdely Talamonte ., Pediatria
CRM/RO 1565 Psicologia
Reumatologia

Av. Transcontinental, 1196 - Bairro Casa Preta Urologia

Ji-Parana/RO - CEP 76907-552 Ultrassonografia

LS

CRM 1655-RO

GASTROENTEROLOGISTA - FBG/AMB RQE-1094
ENDOSCOPIA DIGESTIVA - SOBED/AMB RQE 1141

DOENCAS HEPATICAS E DE VIAS BILIARES

Atendemos
conveénios e
particulares

@ 69 3416-9392 - 98127-9324

bartolomeugastro@hotmail.com
mob2015@outlook.com.br
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CONSTRUIR
E PRECISO!

Unimed Ji-Parand constroi acoes
para os proximos quatro anos

a area da salde é sempre desafiador
enfrentar os momentos de instabilida-
de econémica quando nao se tem
planejamento. Ele se torna uma ferramenta impor-
tantissima para fortalecer a gestdo das empresas e
orientar os caminhos que podem e devem ser
seguidos para assegurar a sustentabilidade e a
entrega de servicos cada vez qualificados e efetivos.

E com o zelo de continuar oferecendo o servico
de qualidade, que a Unimed Ji-Parana entra para o
grupo das Unimeds do Brasil na construcao do mapa
estratégico que definird as acbes para os proximos
quatro anos. A cooperativa recebeu recentemente a
visita do superintendente da Unimed do Brasil,
Rodolfo Garcia Maritano, que conduziu a proposta
deste novo planejamento para alinhar os projetos e
indicadores que vao nortear o cooperativismo. De
acordo com o superintendente, planejar é preciso.
“O Sistema Unimed, maior sistema cooperativo de
salide do mundo, também precisa realizar essa
reflexdo e construcdo para oferecer os melhores
resultados a seus médicos cooperados e beneficidri-
os” frisou Rodolfo.




Diretoria Executiva e Gestores participaram do treinamento para constru¢do do
Planejamento Estratégico 2020 - 2024 pela Unimed do Brasil.

Para a Unimed Ji-Parana o planeja-
mento é fundamental para articular as
acoes e nos pautar sempre nas inovagoes.
“A qualidade é a propriedade que determi-
Na nossa esséncia e se estivermos com o
planejamento estruturado teremos con-
dicoes de avancarmos seguros de que
estamos cumprindo com 0 nosso proposi-
to que é cuidar de pessoas”, destacou o
presidente Alciliode Souza.

Ha muitos projetos em pauta na
Unimed Ji-Parand e todos eles colabora-
ram para o desenvolvimento da coopera-
tiva de salde, que vao beneficiar os
cooperados e os clientes. E este planeja-
mento ajudara a cooperativa a trilhar os
caminhos em direcao ao sucesso, sendo
referéncia em qualidade na prestacao de
servigos, em estrutura e atendimento
humanizado.

A Unimed Ji-Parana faz parte

do PROGRAMA DE
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO
COOPERATIVO

junto ao Sistema

Unimed do Brasil que
CONTRIBUI para o
FORTALECIMENTO DE SUA
GESTAO ao abordar
ESTRATEGIA, PROJETOS

E INDICADORES



Nova Gestao

Conselhos Administrativo,

sao eleitos de

_—— l’ A nova administracdo busca

desenvolver projetos que vdo
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13 : . nanca participativa, a Unimed Ji-

Parand conta com nova gestdo para os

conselhos: administrativo, técnico - ético, e
fiscal. Os novos membros foram eleitos de forma
inédita, on-line. Esta adequacao foi realizada
Dr. Alcilio, reeleito, fala sobre projetos futuros atendendo aos cuidados necessarios para a nio
aglomeragao, por contado momento de pande-

miavivido pelo mundo.

“Decidimos realizar a eleicdao por meio virtual,apds orientacdo dos 6rgaos fiscalizadores que nos pediram
para evitar a aglomeragao neste periodo de pandemia. De certa forma, foi positivo, pois conseguimos honrar
com o nosso cronograma de gestao”, destacou Gilvani Fares, Superintendente da Unimed Ji-Parana.

O grupo assume desafios. A equipe elabora planejamento estratégico para alcangar novos nichos,
ampliando arede de atendimentos, como a criagao de um centro de fisioterapia, de oncologia e ampliagdo dos
servicos damedicina preventiva, visando garantir sempre qualidade na prestacao de servicos.

PROJETOS

Preocupados em garantir a satisfacdo dos beneficidrios, a nova gestao une forgas para implementar o
Jeito de Cuidar Unimed, com o anseio de oferecer cada vez mais um atendimento personalizado e para isso
serd iniciada a construcdo do nticleo de Atencdo Integral a Sadde (AlS) que ja tem espago definido. A previsdo
doinicio das obras é paraainda este ano. O niicleo terd uma equipe especializada em medicina da familia.

Para a diretora de Atencao a Salide da Unimed de Ji-Parang, Dra. Magna Sueli, responsdvel pelo projeto, o
AlS visa a manutencao da saide, com acompanhamento continuo, buscando reduzir riscos e adoecimento, e
com adequada assisténcia, em caso de doenca e reabilitagao. “Eu e minha equipe estamos engajados neste
projeto. Ndo vemos a horade consegui-loimplantar de fato”, ressaltou.

O projeto esta em fase de execucdo e apresenta um novo modelo para a saide, buscando a medicina
preventiva, que se firma como op¢do para reestruturacdo dos sistemas de salide com base na atencao
integral, articulando-se comas modernas praticas de gestdo.



Técnico - ético, e Fiscal,

forma inédita

Na drea tecnoldgica, a nova administragao pretende garantir a sistematizagao dos processos internos e
tornar a entrega do servico mais agil e eficiente. “Estamos otimistas com os projetos e por isso empenhados
em definir o planejamento estratégico para os préximos quatro anos, a fim de tracarmos os caminhos por
onde devemos seguir. E nossa miss3o contribuir para uma melhor gestio da cooperativa”, declarou Gilvani
Fares.

A cooperativa tem o apoio da Unimed do Brasil e isso a torna cada vez mais forte, com grandes projetos
para serem executados, para permanecer sendo referéncia para o Estado de Rondénia em qualidade dos
servicos.

Saiba quem s3ao os novos membros do
Conselho Administrativo:

Diretor Presidente -

Dr. Alciliode Souza

Diretor Administrativo Financeiro -
Dr.Rodrigo Zipparro

Diretorade Atencao a Saude -

Dra. Magna Sueli

Dr.Edson Aleotti - Conselheiro Vogal
Dr.Osmar da Silva - Conselheiro Vogal

Dr. Maxwell Massahud - ConselheiroVogal
Dr. Stenio Emanuel Salviano de Macedo -

ConselheiroVogal
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Dr. Ajex Sandro Dos Santos Carvalho
CRM 2095 / RQE: 579 >

(B (69) 3441-7042 (! 9 8425-5575

- Atendimento Urgéncia e Emergéncia 24 horas:

| 99239-4057 * 9 9332-4139 |

Av. Rosilene Xavier Transpadini, 2200,
Jardim Eldorado, Cacoal - RO

CardioCenter

Centro de Cateterismo de Cacoal

Centro Cardiolégico | Servico de Hemodinamica
de Alta Complexidade | e Unidade Coronariana

Ecocardiograma Cateterismo Cardiaco
com Doppler Colorido - Estudo dos vasos

) do coracgao
Ecocardiograma
Transesofagico Angioplastia com Stent
- Tratamento de artérias
do coragdo obstruidas

Ecocardiograma sob Stress  Arteriografia e Angioplastia
- De membros inferiores
- De cardtidas e vertebrais

Ecocardiograma Pediatrico

Doppler de Caroétidas
e Vertebrais

Kl @cardiocentercacoal www.cardiocentercacoal.com.br

¢ (69) 3441-6436
© 99931-4980

Dr. Caster Ruela

Otorrinolaringologista
CRM-RO 5825 - RQE 2103

Residéncia Médica no Hospital Pedro Ernesto UERJ
Titulo de Especialista pela SBORL

Membro da Sociedade Brasileira de Otorrinolaringologia

© Cirurgias

© Audiometria

© Impedanciometria

© Audiometria do Tronco cerebral
© Vectoeletronistagmografia

© Videolaringoscopia

© Videoendoscopia nasal

@Av. Guaporé, 2432 - Sala 104 - Centro - Cacoal /RO



Desafios

Educacao teve que ser

“REINVENTADA”

na pandemia

PARA MUITOS, UMA NOVA
FORMA DE ENSINAR E
APRENDER, ONDE A
TECNOLOGIA NUNCA
FOI TAO ESSENCIAL
COMO AGORA.

FICAR CONECTADO

E UMA DAS MUDANCAS
NA ROTINA DE MUITOS
PROFESSORES E
CRIANCAS DO

MUNDO.

pandemia trouxe medo e incerte-

zas. Fez alguns setores se reinven-

tarem, como a educagao e os profis-

sionais também. Como é o caso da professora

Silvani Vilela Machado, beneficiaria da unimed

Ji-Parand. Segundo ela, a pandemia chegou de

repente, ninguém esperava. Afetou todo o

planejamento escolar previsto para o periodo.

“Foram quase dois meses sem aula, esperando

a pandemia passar, até que percebemos que

ndo seria transitério e tivemos que nos adap-
tar”, destacou.

Silvani se dedica a profissao ha sete anos.
Ela é concursada no municipio. O retorno as
aulas, por meio do on-line, quebrou paradigmas
e fez os profissionais adaptarem as aulas,
desenvolvendo apostilas, realizando atendi-
mento via aplicativos Whatsapp e Google
Meet. “Nos encontramos todos os dias pela
web. Leciono cerca de duas horas. Estamos
trabalhando com os alunos diversos assuntos
como jogos e brincadeiras, cultura digital, meio
ambiente e a comunidade em que vivemos”,
frisou.

Segundo Silvani, lecionar desta forma tem
sido um desafio, pois é preciso dinamizar a aula,
para que aluno desenvolva o interesse pelo
aprendizado. Os temas propostos também tém
colaborado para instigar o aluno a ser curioso e
critico. Nossas aulas tém sido desafiadoras,
mas prazerosas também. E o momento que
temos para matarasaudade e aprendermos!

Neste momento de pandemia, ha um sé
anseio - QUE PASSE LOGO; é o desejo da
professora e dos alunos, que sentem saudades
da sala de aula, dos abragos e de toda aamizade
construida nesse ambiente de aprendizados.

11



Aqui vocé tem tudo que brecisa!
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ATENDIMENTO MEDICO

-

NAS AREAS DE OBSTETRICIA,

GINECOLOGIA E INFANTIL

Centro
Cirurgico c/_

Dra. Gislaine M. R. Chaves
Diretora Técnica Médica
CRM 468/RO

Infantil 2
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N
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Casa Preta - Ji-Parana/RO
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e destaque nas acoes de

habitos. Alguns sdo legais. Outros, ndo. Mas todos podem ser mudados. A cooperativa preocu-
pada com o estilo de vida dos seus clientes, promove uma onda de cuidados, incentivando por
meio deredes sociais, sites e atividades continuas a viver da melhor forma possivel.

E por onde devemos comegar esta mudanca? Seja por meio da alimentacdo sauddvel, pratica de
exercicios, encontro do equilibrio emocional ou pela busca de qualquer mudanca que seja capaz de trans-
formar o modo de ver o mundo.

E foi com este olhar cuidadoso consigo e com as outras pessoas que a Unimed Ji-Parana foi reconheci-
da pela Unimed do Brasil. Recebeu troféu como gesto de valorizagao e incentivo a melhor qualidade de
vida, porque “Mudar um habito mudaumavida”.

P or que mudar um habito? Quase a metade das coisas que fazemos no dia-a-dia é formada por

MOVIMENTO

)

ALIMENTACAO

Acompanhe nas
proximas edigoes
dicas para novos
habitos e um estilo
de vida mais sauddvel.
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Nota oficial da SBM sobre uso de

protetor de tireoide durante a
MAMOGRAFIA

Recentemente, surgiram na midia matérias sugerindo uma relagdo entre mamografia e aumento da incidéncia

de cdncer de tireoide. Essas reportagens tém gerado dividas quanto d necessidade do uso de protetor de

tireoide durante a realizagdo da mamografia. Sobre esse assunto é importante reafirmar:

1) Ndo existem dados consistentes que demonstrem que uma mulher submetida @ mamografia tenha aumento

do risco de cdncer de tireoide.

2) A dose de radiagdo para a tireoide durante uma mamografia é extremamente baixa (menor que 1% da
dose recebida pela mama). Isto é equivalente a 30 minutos de exposi¢do a radiagdo recebida a partir
de fontes naturais.

3) Com base nesses dados, o risco de indu¢do de cdncer de tireoide apds uma mamografia é
insignificante (menos de 1 caso a cada 17 milhées de mulheres que realizarem mamografia anual entre
40 e 80 anos);
4) Além disso, o protetor de tireoide pode interferir no posicionamento da mama e gerar
sobreposi¢do — fatores que podem reduzir a qualidade da imagem, interferir no diagnéstico e le-
var a necessidade de repeti¢es de exames.

. 5) Em nota, a Agéncia Internacional de Energia Atémica destaca: "Na mamogra-
fia moderna, hd uma exposicdo insignificante para outros locais que nGo seja a
mama. O principal valor da utilizagdo dos protetores de
radiagées é psicolégico. Se tais protetores forem fornecidos, somente a pedido
da paciente. O protetor ndo deve ser mantido em exposi¢do na sala de exame.
A presencga dos aventais e colares na sala de mamografia pode sugerir que seu

S uso é uma prdtica aceitdvel, o que ndo é o caso.”

— Portanto, o Colégio Brasileiro de Radiologia, a Sociedade Brasileira de

Mastologia e a Federac¢do Brasileira das Associagdes de Ginecologia e

Obstetricia reiteram a posigdo de NAO RECOMENDAR O USO DO PROTETOR

DE TIREOIDE EM EXAMES DE MAMOGRAFIA. Essa posigdo estd de acordo com o

posicionamento de outras entidades internacionais: American College of Radiology,

American Society for Breast Disease, American Thyroid Association e International

Atomic Energy Agency.

R

Dr. Eduardo Henrique Laurindo de Souza Silva
MASTOLOGISTA - CRM/RO 4335 / RQE 1110

Titulo de Especialista em Mastologia - 155957

Hospital dos Acidentados (69) 3441-2253 / 3441-5166
Clinica Cvidare (69) 3441-7080 / 9.9995-9239 / Cacoal-RO

Dr. Marcelo Barbisan de Souza

MASTOLOGISTA - CRM/RO 2487 / RQE 1267

Espaco Saude (69) 3422-2514 / 9 9975-7512 / Ji-Parana-RO
Hospital Sdo Paulo (69) 3441-4611 / Cacoal-RO

Hospital Sdo Lucas (69) 3461-3517 / Ouro Preto do Oeste




CLINIMAGEM

Tecnologia de ponta a servico da sua saude

Com instalagdes renovadas e com novos aparelhos
de Ultrassom que utilizam mais novas e mais atuais
tecnologias existentes na area.

DR. FRANCISCO A.PINHEIRO
CRM 560 - RQE: 1032

Titulo de Especialista em
Ultrassonografia Colégio

Brasileiro de Radiologia

CLINIMAGEM

Dr. Francisce A, Pinheiro
Ulirassonagraha Geral
Deppler Coloride
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GLINIMAGEM 69 3441-3571 - 3443-6297
Centro de Medicina e Imagem de Cacoal e 98444 3571

Av Guaporé, 2558 - Centro - Cacoal/RO



Plano de Contingéncia

Saiba quais foram as medidas
adotadas pela Cooperativa
Unimed Ji-Parand para o enfren-
tamento a pandemia

Cooperativa elabora Plano de Contingéncia para resquardar
a equipe de colaboradores e beneficiarios

Com os decretos, federais, estaduais e municipais - em vigéncia, limitando as atividades comer-

ciais e aplicando as medidas de protecao, a diretoria da Unimed Ji-Parana ndo mediu esforcos
para elaborar o seu préprio Plano de Contingéncia, com propdsito de preservar a saide dos colaboradores e
garantir que as atividades da cooperativa nao cessassem, pois sao essenciais.

A estratégia da equipe buscou reforcar as a¢des de prevencao a saide frente ao momento de pandemia,
intensificando as orientacdes quanto aos cuidados com a contaminagdo com o Covid-19. A sensibilizagao
alcancou cooperados e beneficidrios.

“Nossa equipe se conscientizou da necessidade de redobrar os cuidados com a saide, cumpriu rigorosa-
mente os protocolos de higienizacdo para garantir qualidade e seguranga na prestagao de servico”, destacou
Alcilio de Souza, Presidente da Unimed Ji-Parana.

O Plano de Contingéncia, foi elaborado para serimplantado em trés fases, priorizando as acoes preventi-
vas, internas e externas.

Acompanhe as principais acoes de cadafase.

O anuncio do primeiro caso do coronavirus em Ji-Parana em 20 de marco, foi um susto para todos.

FASE 1 FASE 2 - além dos itens da fase 1, contempla:

eTrabalho em home Office (pessoas do ° Disponibilizagéodeviseira paraoatendimento
grupo derisco); presencial;

*Diminuicdo da quantidade de colaborado-  Elaboracao de protocolos de atendimento
res na sede (colocando em home office); para casos suspeitos;

e Férias antecipadas;

*Sensibilizacdo, por meio dos veiculos de
comunicagao, internos e externos, para
prevencao a contaminacdo pelo covid-19;

e Distribuicdo de mdscaras;

*Disponibilizacdo de dlcool em gel nos * Continuidade nacampanhade sensibilizacao;
setores; * Monitoramento das medidas preventivas nos

*Redimensionamento dos colaboradores locais de trabalho;

(afastamento social); * Esclarecimento de duvidas e monitoramento

*Reducaodajornadade trabalho; dos casos suspeitos;

FASE 3 - mais os itens das fases 1 e 2:

16
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~ TOMOGRAFIA

-~ RAIOS-X DIGITAL

~ ULTRASSONOGRAFIA

~ ENDOSCOPIA

v COLONOSCOPIA

-~ EXAMES CARDIOLOGICOS

uma CLINICA COMPLETA
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Dr. Edson Aleotti
Diretor Técnico Médico

CRM-RO 1045/RQE 2143

(069.3421-5833

X< administracao@gastroimagemjp.com.br ) @gastroimagemjp

RUA SAO JOAO, 1341 - B. CASA PRETA - JI-PARANA/RO
wWww.gastroimagemjp.com.br



Saude em pauta

Live divulga estratégias adotadas para o

ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA

Unimed Ji-Paranad
defende o tratamento
precoce como
alternativa para
salvar vidas

E :
:Il':rﬂhz-dr:['hI Iah:

esponsavel por cuidar de mais de 40 mil
vidas, na regidao central do Estado, em 29
municipios, a Unimed de Ji-Parand participou
de uma importante live sobre as “Estratégias Adotadas
para Enfrentamento a Pandemia”, realizada pelo Sistema
OCB-RO, sob o comando do presidente, Salatiel
Rodrigues. A cooperativa foi representada pelo diretor
presidente, Dr. Alcilio de Souza, pela diretora de Atencao
a Salde, Dra. Magna Sueli, e o diretor Administrativo

Financeiro, Dr. Rodrigo Zipparro. Diretor Presidente - Alcilio de Souza

O evento, realizado de forma
inédita para o Estado de Rondénia,
apresentou as acdes que foram
implantadas e que serao fomenta-
das visando garantir o atendimen-
tode qualidade, promocaoe manu-

tengao da saldde dos beneficiarios.




\\\\\\\\\\\\\\\\

De acordo com Dr. Alcilio, a operadora estd
trabalhando preventivamente, desde o inicio da
pandemia, pois entende que o tratamento precoce
salva-vidas. “Cumprimos todos os decretos, federais,
estaduais e municipais, por entendermos que era o
melhor para a nossa populacao. Liberamos de
imediato a realizagao do exame o COVID-19.
Adaptamos nosso atendimento ao publico, de forma
a garantir a saide dos nossos colaboradores e
manter o devido atendimento ao cliente. Enfim,
estamos trabalhando, incansavelmente, em prol da
manutencao da qualidade de vida de todos, pois os
resultados sao muito mais efetivos quando tratados
de forma precoce”, explicou.

Desde o inicio da pandemia, a Unimed Ji-Parana
facilitou a realizacdo dos exames para deteccao do
Covid-19 como forma de diagndstico rapido e preciso
dos casos, para que o paciente pudesse realizar o
tratamento de forma correta e cumprisse o isola-
mento social, evitando que houvesse a contaminacao
entre os familiares e os que convivem préximo.

E de suma importancia alertar & populacio, de
forma geral, para que cumpram com as medidas de
protecdo. O uso da mdscara é obrigatdrio ao sair de
casa.Aprevencdo é a Unicaarma contra este virus.

Para evitar a propagacao da COVID-19, siga as
medidas de protecao:

- Lave suas maos com frequéncia. Use sabdo e dgua
ou alcool em gel;

- Mantenha uma distancia segura de pessoas que
estiverem tossindo ou espirrando;

- Use mdscara quando ndo for possivel manter o
distanciamento fisico;

- Nao toque nos olhos, no nariz ou na boca;

- Cubra seu nariz e boca com o bragco dobrado ou um

lenco ao tossir ou expirar; =
- Fique em casa se vocé se sentir indisposto; - R |Il
- Procure atendimento médico se tiver febre, tosse e

dificuldade para respirar. Diretor Administrativo Financeiro
Rodrigo Zipparro
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para saber mais




Veja o que a nossa Infectologlsta
fala sobre o assunto

- e
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Matéria principal

Coronavirus:

Epidemia que levou o
mundo a um colapso

ma das grandes preocupagdes no momento é o contdgio pelo Coronavirus, que provocou uma

pandemia mundial. Pouco se sabe sobre este virus, os cientistas estdo focados em estudos e

pesquisas, para tentar descobrir formas eficazes de prevencao e tratamento. Neste contexto,
muitas ddvidas surgem e ficam sem respostas. Por isso, preparamos para vocé um bate-papo com a nossa
infectologista Dr°. Fausane Andrade, que de forma sucinta, vai nos ajudar a esclarecer as principais dividas
sobre a contaminagao pelo Covid-19.

22

1- Dr® Fausane, a pessoa pode
transmitir o coronavirus mesmo
sem apresentar sintomas?

R. Sim. Pelos dados apresentados até
momento, o periodo de incubacao do
virus pode variar de dois a 14 dias.
Durante esse tempo, o virus tem
capacidade de transmissao. Dados
preliminares do novo coronavirus
sugerem que a transmissao pode
ocorrer mesmo sem o aparecimento
de sinais e sintomas. Por isso é muito
importante, ficarmos atentos aos
pacientes que sdo “pré-sintoma-
ticos” (aquelas pessoas que foram
infectadas, mas que estao na fase de
incubagdo do virus) e “assintomati-
cos” (os individuos que, apesar de
infectados por um periodo mais longo
de tempo, ndao desenvolveram
nenhum sintoma classico da doenca).
Os dois grupos - assintomaticos e
pré-sintomdticos- transmitem o
virus.

2 -Quem pertence ao considerado 'grupo de
risco’, ao ser contaminado, ira apresentar sinto-
mas mais graves?

R. Existem alguns individuos que sdo considerados
mais frageis a infeccdo por coronavirus e por isso
fazem parte do grupo de risco, como pessoas acima
de 60 anos, gestantes, lactantes, portadores de
doencas cronicas ou comprometedoras da imunida-
de. O contato com o virus pode acarretar em sintomas
de moderado a grave, mas tudo isso vai depender da
imunidade.

3 - Pessoas que usam medicacao para doen-
cas pré-existentes, se infectadas pelo novo
coronavirus, devem interromper ou modificar
seus tratamentos?

R. Nenhuma medicacdo podera ser suspensa sem o
conhecimento e anuéncia do médico prescritor. Essa
decisdo pode agravar o estado de satide do paciente,
descompensando a doenca de base e gerando maior
risco de complicagdes. O paciente devera consultar
seumédico paratomada de decisdo adequada.




4 - A infecgdo por coronavirus
apresenta uma sintomatologia
variada?

O Covid-19 é uma doenca que apre-
sentaum espectro clinico variando de
infeccdes assintomaticas a quadros
graves. De acordo com a Organizacao
Mundial de Salde, a maioria (cerca de
80%) dos pacientes com COVID-19
podem ser assintomaticos ou oligos-
sintomaticos (poucos sintomas), e
aproximadamente 20% dos casos
detectados requer atendimento
hospitalar por apresentarem dificul-
dade respiratéria, dos quais aproxi-
madamente 5% podem necessitar de
suporte ventilatério, configurando
nesses casos a forma grave da doen-

Ga.

5 - A mae que amamenta, se
contrair o coronavirus, pode
transmitir para o filho através do
leite?

Os dados disponiveis até o momento
nao sao suficientes para se concluir
sobre a transmissao vertical da
COVID-19 através do aleitamento
materno. Em bebés, o risco de infec-
¢ao por COVID-19 é baixo,ainfeccao é
geralmente leve ou assintomatica, ao
passo que as consequéncias de nao
amamentar, e separar a mae da
crianga podem ser significativas.
Neste ponto, parece que a COVID-19
em bebés e criangas representa uma
ameaca bem menor a sobrevida e
salide do que outras infeccOes, contra
as quais o aleitamento materno
protege, com evidéncias dos benefi-
cios deste, além do estimulo do
vinculo m3e-bebé. Se houver suspei-
ta ou confirmacao de que a mae estd
com covid-19, ela deve usar uma
mdscara durante qualquer contato
com o bebé, inclusive na hora de
amamentar.

6 - E possivel que contaminagao pelo coro-
navirus ocorra por mais de uma vez em uma
mesma pessoa?

Pouco se sabe sobre a infeccdo por coronavirus. Nao
ha evidéncias de que as pessoas que foram contami-
nadas e se recuperaram, mesmo que tenham desen-
volvido anticorpos, estejam livres de uma reinfeccao.
Estd provado também que muitos pacientes que se
infectaram n3ao desenvolveram anticorpos, o que
aumenta as chances de contrair mais uma vez o virus.
Normalmente espera-se que o individuo desenvolva
uma resposta de anticorpos que fornecera a ele
algum nivel de protecao.

7 - Para evitar o contagio com pelo Covid-19,
quais sao as formas de preven¢ao?

E importante adotar medidas de prevencao preconi-
zadas pela Organizacao Mundial de Sadde - OMS,
como lavar as maos frequentemente com agua e
sabdo ou alcool em gel, medidas de etiqueta respira-
toria, ndo compartilhar objetos de uso pessoal,
distanciamento social, uso de mdscaras, manutencdo
dos espacos limpos e ventilados dentre outras.
Adotando esses cuidados é possivel evitar o contd-

gio.
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Servigos proprios

REMOCAO UNIMED

Pacientes com coronavirus
sao transportados em

CAPSULA DE PROTECAO

O equipamento foi adquirido com a
finalidade de garantir a sequranca e
evitar a contamina¢do
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Unimed Ji-Parang, atenta

as informagGes sobre o

novo coronavirus, fez

grandes investimentos para que a

cooperativa pudesse atendar as novas

demandas. Com o intuito de garantir,

cada vez mais, a seguranga dos clien-

tes, uma aquisicao foi feita para aten-

der o Servico de Remocdo: a Capsulade
Transporte e Protecao.

Este equipamento permite que o
paciente seja transportado, em ambu-
lancias e aeronaves, sem a necessidade
de adaptacoes, devido ao seu tamanho
e design. Além de poder ser armazena-
da de forma compacta.

Depoimento

O empresario Marcelo Oliveira
Teixeira, foi um dos pacientes positiva-
dos que utilizou a capsula de protecao
para que seu transporte fosse realiza-
do com seguranga, desde a saida do
apartamento do hospital, onde estava
internado em Ji-Parang, até o Hospital
dos Acidentados em Cacoal. O quadro
clinico dele se agravou e teve que ser
encaminhado parauma UTI. “Eu estava
internado e a equipe chegou no quarto
com a capsula para que pudesse entrar
nela e ser transferido para o outro
hospital. Tudo isso foi para evitar a
contaminagao no ambiente e resguar-
darasaudedetodos”, relatou. Marcelo,
que esta recuperado e ja retornou as
atividades derotina.

-

De acordo com a Coordenadora do Servico de Remocao,
Karina Tuest, por causa do coronavirus, a cooperativa tomou
providéncias para ter maior assertividade nas remogoes de
pacientes portadores de doencas virais, evitando a propa-
gacdo do virus para o ambiente externo e proporcionando
maior protecao aos profissionais envolvidos no trabalho.

“Avida do profissional da drea da saude ficou bem mais
dificil, a rotina mudou para todo mundo. Desta forma, a
cooperativa buscou solucoes eficazes para ofertar seus
servigos com seguranga neste novo cendrio, visando prote-
ger os nossos profissionais e nossos clientes”, enalteceu
Karina.

A Coordenadora ressaltou ainda que: “Nossa vocacao é
cuidar das pessoas, € isso que fazemos todos os dias. Agora
é hora de ficarmos cada vez mais unidos, para cumprir este
proposito”, frisou.

Conheca o nosso
servico de remog¢ao
(69) 3411-3800

UTI MOVEL
UNIMED

#JuntosNoCombateDoCoronavirus
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HCR

Atendimento todos os dias
Urgéncia e Emergéncia



O servigo de Ortopedia e Traumatologia do HCR conta com profissionais
capacitados e com titulos de especialista pela Sociedade Brasileira de
Ortopedia e Traumatologia, dispée de centro ciriirgico equipado e

materiais ortopédicos para cirurgias ortopédicas eletivas e de urgéncia.
Conta também com servigo de UTI para casos complexos.

Dr. Maxwell Massahud
CRM 2253 / RQE: 480

Ortopedista e Traumatologista, com sub especialidades de
cirurgia do trauma ortopédico adulto e infantil.

Atendimento: Gastroimagem - (69) 3421-5833 ou
99949-3636 : de Segunda a sexta-feira, das 9h as 12h,
quinta e sexta-feira das 14h as 17h. Em breve na
Gastroimagem de Jaru.

Dr. Rodrigo Ribeiro do Lago
CRM 4598 / RQE: 1233

Ortopedista com titulo de Especialista em Ortopedia e
Traumatologia, sub especialidades de cirurgia do trauma
ortopédico adulto e infantil, cirurgia de pé e tornozelo adulto e
infantil e alongamento e reconstrugdo dssea.

Cofrat - (69) 9.9274-3616: segunda, terca, quinta e sexta-
feira / Cefisa: seqgunda-feira / Hospital Bom Jesus: quinta-
feira (tarde) / Hospital Mater Dei: quarta-feira / Hospital

Acidentados em Cacoal.

Dr. Walter Maciel Junior
CRM 1991 / RQE: 5287

Ortopedista e Traumatologista. Especialista em cirurgia do joelho =
e artroscopia do joelho. Membro da Sociedade Brasileira de
Ortopedia e Traumatologia , SBRATE (Sociedade Brasileira do
Trauma Esportivo ) e SBCJ (Sociedade Brasileira de Cirurgia do
Joelho) .

Atendimento: Espago Satide - sala 108 (69) 3422-3587
(whatsapp e fixo): de segunda a sexta-feira.




Experiéncia Positiva
|

aleitamento materno é um alimento completo para o bebé e apresenta todos os nutrientes de
que ele necessita. Fornece anticorpos para a crianca e aumenta a imunidade. Sem falar, é claro,
que é o momento na qual mae e filho se conhecem, entram em sintonia.

Mas nem todas as mamaes encontram facilidade para amamentar e muitas das vezes desistem deste
momento e optam pelas férmulas artificiais. E preciso técnicas e buscar ajuda de pessoas especializadas
para tornar este momento tao lindo quanto parece.

Foi por isso que a Unimed Ji-Parana realizou o 1° Encontro Amamentacdo de Ouro, em 2019. Reuniu
gestantes atendidas pelarede e ndo beneficidrias. Abordou diversos assuntos, dentre eles aamamentacao,
técnicas, posturas e os cuidados com o recém-nascido.

O evento, desmistificou alguns assuntos sobre a amamentagao como, se o leite € fraco, e se o bebé
pode ficar mal acostumado com a livre demanda. Os profissionais falaram também sobre a importancia da
pega correta.

A fisioterapeuta Andressa Zeferino, mde de primeira viagem, participou
do encontro de Amamentacdo. Para ela foi muito importante as orientacoes
que recebeu e que lhe ajudaram a enfrentar os momentos de amamentacao.
“Tudo que eu vivenciei no encontro fez com que eu me empenhasse a ndo
desistir nos primeiros dias que, de certa forma, foi terrivel. Tive um parto
natural, o leite desceu imediatamente apds o parto. Eu sonhava em amamen-
tar, me empenhei para que minha bebé fizesse a pega direitinho, mas mesmo
assim feriu nos primeiros dias”, ressaltou.

De acordo com Andressa, as dificuldades em amamentar foram tantas
que elachegou até pensar em desistir. “Durante 15 dias, minha filha chorava de
fome e eu de dor, a cada hora que ela queria meu peito. Ela chorava de fome e
eu chorava junto. Mas segui forte porque sei que o leite materno é fundamen-
tal. Hoje ela estda com 7 meses, sigo amamentando firme e forte e ndo tenho a
intencdo detirar do peito tao cedo”, frisou.

A agricultora, Sirleia Miler, reside na zona rural de Cacoal. Ela é uma das
gestantes que foi convidada a participar do encontro de amamentacao.
Segundo elg, foi sensacional. Obteve informacoes surpreendentes. “Eu nao
tenho plano de salide e mesmo assim me convidaram para participar. Aprendi
muito neste dia e contribuiu para que eu pudesse oferecer uma amamentagao
de qualidade para minha filha, Alice Rebeca, de 2 meses”, destacou.

Sirleia destacou o cuidado que a Unimed teve com as gestantes, se
preocupando em garantir, ndo s6 um bom parto, mas também um excelente
pos-operatdrio e uma amamentacdo de qualidade, oferecendo as técnicas
necessarias. “Fiquei impressionada com o cuidado deles. De fato fizeram a
diferenganaminhavida”, ressaltou.
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Jeito de Cuidar

Uma homenagem

com Carinho

Beneficiaria da Unimed é homenageada por
ser a primeira a adquirir o plano hd 25 anos.

parecida Locatelli Grosso foi

pega de surpresa na festa dos

24 anos da Unimed realizada
no ano passado. Ela foi convidada a
participar, mas nem imaginava a tamanha
surpresa que iria receber. A beneficiaria foi
homenageada. Recebeu o titulo de
NUMERO 1 da UNIMED. H& 25 anos que
elatemo planodesadde. “Eu fuia primeira
aadquirir o plano e nem sabia disso. Fiquei
muito feliz em ter sido homenageada. Me
sinto honrada”, declarou.

Cuidar de vocé.
#esseéoplano

De acordo com Aparecida, ela sempre foi bem
atendida em toda a rede Unimed. Todas as vezes que
precisou de atendimento especializado a cooperativa a
atendeu, oferecendo servigos de qualidade e toda
atencao devida para o caso. Nestes 25 anos, ela necessi-
tou fazer uma cirurgia e mantém consultas de rotinas.
“Eu nunca usei a unimed sé por usar. Sempre tive cautela
para ndo esbanjar até porque ndo havia necessidade. Até
hoje eu utilizo o plano para minhas consultas semestrais
eexamesderotina”, frisou.

Este cuidado relatado pela beneficiaria, faz parte do
novo jeito de cuidarimplantado pela Unimed. A coopera-
tiva se preocupa comavalorizagdo doindividuo e o modo
de colocar-se no lugar do outro faz toda a diferenca. E por
isso que Aparecida faz questao de marcar presenca nos
eventos em que ela é convidada pela cooperativa.

A beneficidria destacou
ainda que nao costuma sair
de casa. Gosta de ficar junto
com a familia e as Unicas
festas que ela frequenta sao
as da Unimed. “Eu me sinto
no dever de estar presente
nos eventos realizados pela
cooperativa, é uma forma de
retribuir este carinho e
cuidado que eles tém por
mim”, destacou.
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DR. ALEXANDRE REZENDE

Sociedade Brasileira de Ortopedia e Traumatologia

Sociedade Brasileira de Cirurgia do Joelho
CRM/RO 2314 - RQE670 - TEOT 10461

Cirurgia do Joelho «
(Cirurgias dos ligamentos
e meniscos por videoartroscopia ,
prétese total de joelho)

Dores nas costas «

Dores articulares «

Fraturas em geral «

F q Ho‘s_|'oito| e Matermnidade
D1 [SAO PAULO
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TENHA UM PLANO DE SAUDE

UNIMED

JI-PARANA
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Um novo mundo

Pés-pandemia:

“O novo normal”
com inumeras
possibilidades

A pandemia fez com que as pessoas
refletissem sobre a forma de viver e
sobre os habitos sauddveis

pandemia do novo corona-
virus colocou toda a popula-
¢do em alerta sobre varios

aspectos e habitos do dia-a-dia, fazen-
do com que refletissemos sobre os bons
e maus costumes, impondo novos
habitos de higiene, de cuidados com a

saude fisica e mental, e com uma
alimentacdo mais saudavel. As atitudes
serao ressignificadas, a partir dos novos
habitos e hobbies.



Uma pesquisa realizada em abril, pela Toluna Influencers, site de
pesquisas, buscou entender o posicionamento e a relacao do brasileiro com o
isolamento social. Seu resultado mostrou que os entrevistados apontam para
alguns costumes adquiridos durante o isolamento social e que devem
continuar a fazer parte do cotidiano. Entre eles, o habito de higienizacdo das
maos (59,5%), cozinhar (49,6%), fazer cursos online (43%) e ir ao mercado ou
farmdcia somente em casos essenciais (40,6%).

As pessoas estao sendo capazes de se reinventar, e, por isso, se adaptam
as situagoes e as transformam em pontos produtivos.

E como sera o mercado de trabalho pos-pandemia?

E ndo s3o sé as pessoas que vao se reinventar, o mercado de trabalho
também. As vendas on-line e os servicos delivery tendem a continuar no
cendrio pés-pandemia, bem como o home office como um novo costume a ser
inserido, cada vez mais, no cotidiano do trabalhador brasileiro. Segundo
aponta a pesquisa, a produtividade ndo sofreu interferéncias e os gastos se
tornaram menores, com aadocao desta nova formade trabalho.

A pesquisa apontou que 63,6% das pessoas acreditam que o trabalho
remoto ird se manter. Além disso, os indices indicam que 58% dos entrevista-
dos acham que a educagdo a distancia serd postergada e 57% que a busca por
novos conhecimentos continuara.

Comportamento: como ficarao as relagdes sociais?

O abraco, o aperto de mao, ganharam mais sentido neste momento de
pandemia. Bem como as mudangas narotina, no trabalho e, acima de tudo, nas
relacdes humanas. Nunca se falou tanto em convivéncia e, ao mesmo tempo,
emdistanciamento social.

As familias ficaram mais préximas. Quem n3o tinha tempo passou a
priorizar e colocar em prética pequenos momentos, como realizar as refei-
coesouassistiratw.

De fato, a nossa visao de mundo ndo serd mais a mesma diante dessa
crise. A pandemia mudou o foco do nosso olhar e despertou sentimentos de
coletividade. As pessoas se uniram para ajudar quem passou fome, tiveram
queaprender ater empatia peladordo outro.

N3o ha duvidas de que as relagdes sociais serao mais acolhedoras. O virus
nos distanciou, mas também aproximou, mostrando o quanto a presenca
fisica éimportante nas relagoes sociais, profissionais e pessoais.




Jeite de Cuidar
ADOTE ESSE A

MOVIMENTO.

VENHA CUIDAR®
COM A GENTE.

Ajude quem precisa. Use mdscara. Evite sair de casa.
Va ao mercado para seu vizinho. Seja solidario.

CooperAcao: Sicoob UniRondonia
promove doacdes em 6
municipios rondonienses

Mo total, 13 instituicdes de cuidado social re-
ceberam os donativos

O Sicoob UniRondania estruturou a campanha
*Uma mdo lava a outra” em parceria com os
seus associados e a comunidade geral Foram
auxiliadas instituicGes em Porto Velho, Jatua-
rana, Ariquemes, Ji-Parand, Jaru, Cacoal e
Ouro Preto do Oeste.

Na primeira fase do projeto, foram

arrecadados mil litros de agua sanitaria, 1,1

mil unidades de detergente, 720 kg de sabao

em po e quase 2 mil unidades de sabonete e

sabdo em barra. A segunda fase da iniciativa

\ arrecadou 410 cestas basicas e 2 mil mascaras
; q de protecdo facial lavaveis e reutilizaveis.

“¥sicooB

UniRonddonia
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de nossa cidade.
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Pizza crocante
de frigideira

Todo mundo adora uma pizza!
Melhor ainda quando é saudavel e

pratica de se fazer. Confira o passo a
passo!

As pizzas agradam o paladar de muita gente, ndo é mesmo!? Mudando um ou outro ingrediente,
elas se tornaram um dos pratos mais versateis. E uma receita famosa pela variedade de sabores
e tamanhos e tem ganhado adeptos no mundo todo.

Para aqueles que pretendem manter sua dieta em dia, as pizzas saudaveis sdo excelentes
opgoes. Com menos calorias e pouca gordura, estas versoes, que podem conter farinha integral,
queijo light e vegetais frescos, cooperam para uma alimentag¢ao mais equilibrada.

Agora que vocé ja estd com dgua na boca, que tal descobrir como preparar uma pizza deliciosa
na frigideira ai da sua casa?

Modo de preparo

Misture e amasse os ingredientes da massa
até ganhar firmeza. >> Polvilhe um pouco
de farinha em uma superficie limpa e abra a
massa com um rolo até deixar em uma
espessura bem fina.>> Com a ajuda de um
prato ou uma tampa de panela, molde a
massa. >> Coloque em uma frigideira
Molho de tomate antiaderente até que fique crocante, vire e
desligue o fogo. >> Recheie a pizza com o
fogo desligado - isso evitard que a massa
queime. >> Tampe a frigideira e deixe em
fogo baixo até que o queijo derreta

Sirva em seguida

Ingredientes

Massa: pizza individual

>> 1/2 xicara de farinha de trigo integral
>> 1 colher de café de sal

>>1 colher de chd de azeite

>> 3 colheres de sopa de agua

>> Recheio (quantidades a gosto):

Atum ou frango desfiado
Mussarela light

Tomate cereja

Azeitonas e orégano
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UNIMED ENTRE AS MAIS
BEM AVALIADAS

No indice de Desempenho
da Sadide Suplementar (IDSS)
2019 - ano-base 2018,

8 Unimeds
estdo entre as 10 operadoras
de satide mais bem qualificadas.
O levantamento da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar
(ANS) avalia a qualidade
assistencial em todo o Pais. Das
264 instituicoes do Sistema
que atuam como operadoras e
participaram da andlise,

(V)
84%
estdo nas duas faixas mais altas
da classificacao.

MELHOR TRABALHO
DURANTE A PANDEMIA

O Innovation Center disponibilizou
um estudo em que a Unimed
estd entre as dez marcas que

fizeram o melhor trabalho
desde o inicio do surgimento do
novo coronavirus no Pais.
Ela também é citada no ranking
das empresas em que 0s
respondentes gostariam de
trabalhar, tendo em vista as
iniciativas que foram aplicadas.

o) 0

MARCAS MAIS
TRANSFORMADORAS

A Unimed estd na lista das

20 marcas
mais transformadoras durante a
pandemia do coronavirus
Segundo estudo da HSR
Specialist Researchers. O ranking
foi calculado com base na
lembranga espontanea da marca
em a¢des voltadas a crise da
COVID-19, associagao da marca
aos seis atributos essenciais
para construgao de imagem de
marca transformadora (oferecer
acoes voltadas a sociedade
e investir na seguranca de
seus consumidores e de seus
funciondrios, por exemplo) e o
seu potencial de comunicacdo,
considerando o nimero de
seguidores nas redes sociais.

MAIS LEMBRADA PELO
PUBLICO

A Unimed manteve-se na lideranga
na lembranga dos entrevistados no
especial Marcas de Quem Decide
2020, publicado pelo Jornal do
Comércio, com
76,9% em mencgoes, e
72,8% na preferéncia
Os resultados obtidos garantem a
3” posicao entre as marcas
dominantes de todas as categorias.
Seus indices sao maiores que a
soma de todas as demais citadas
em seu setor.

REPUTACAO |

O The RepTrak Company (antigo
Reputation Institute) divulgou
um relatério sobre o resultado da
pandemia da COVID-19 na reputagao
de setores da economia brasileira.
Quando observadas as iniciativas
em resposta a crise, a Unimed
é citada entre as empresas
com maior lembranga e maior
impacto na reputagao

REPUTACAO Il

Um crescimento reputacional tem
sido gerado por um posicionamento
ativo em rela¢do a pandemia, ou
seja, empresas que implementaram
acdes de resposta a situacdo e
comunicaram de forma eficaz
tém tido um bom retorno. O
investimento em causas sociais e
o comprometimento em manter
emprego e renda dos colaboradores
também tém contribuido na
reputagao das empresas.

ENTRE AS MELHORES
PARATRABALHARI

A Unimed foi reconhecida como
uma das 25 melhores empresas
para trabalhar no Brasil em 2020
A cooperativa foi nomeada
com base em avaliacoes feitas
por pessoas que trabalham ou
trabalharam no Sistema, em
comentdrios deixados no Indeed,
um dos maiores sites de busca de
empregos do mundo, e ocupa o

6° lugar no ranking
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ONDE ESTAMOS PRESENTES

1 - Vale do Paraiso

2 - Nova Uniao

3 - Teixeirépolis

4 - Urupa

5 - Mirante da Serra

6 - Ministro Andreazza

7 - Castanheiras

8 - Novo Horizonte

9 - S3o Felipe

10 - Primavera de Rondoénia
11 - Nova Brasilandia

12 - Ji-Parana

13- Jaru

14 - Governador Jorge Teixeira
15 - S3o Miguel do Guaporé
16 - Seringueiras

17 - Costa Marques

18 - Sao Francisco do Guaporé
19 - Alta Floresta

20 - Santa Luzia do Oeste
21 - Alvorada do Oeste

22 - Ouro Preto do Oeste
23 - Presidente Médici

24 - Cacoal

25 - Espigao do Oeste

26 - Pimenta Bueno

27 - Parecis

28 - Alto Alegre dos Parecis
29 - Rolim de Moura

Conheca
NOSSOS
pontos de

atendimento:

8h as18h
ATENDIMENTO PRESENCIAL

A Sede administrativa

Ji-Parana
Av. Transcontinental, 1019, Centro
Telefone: (69) 3411-3800

A Escritorios regionais

Cacoal
Rua Amazonas, 2208 Centro
Telefone: (69) 3441-5489

8h as 12h e das 14h as 18h

ATENDIMENTO PRESENCIAL

Rolim de Moura
Rua Corumbiara, 4485 - Centro
Telefone: (69) 3442-1240

Ouro Preto
Av. Daniel Comboni, 1282- Centro
Telefone: (69) 3461-2108/8424-8021

Jaru

Av. Rio Branco, 2154 - Centro
Telefone: (69) 3521- 6730

Fale conosco:

relacionamento_cliente@unimedjpr.coop.br



UNIMED EM NUMEROS

ACOLHIDA COOPERADO

Dr. Rafael Caramori

CRM 5746 - RO / RQE: 2038
Radiologista

Atendimento em Rolim de
Moura, no Hospital e Mater-
nidade Sdo José e Multima-
gem

175

COLABORADORES

COOPERADOS

Dr. Marcelo Salame

CRM 4814 - RO / RQE: 1367
Ecocardiografia
Atendimento em Ji-Parand
Pro-Cardiaco

Dra. Erica Gusukuma
CRM 5918 - RO

Médica

Atendimento em Cacoal,
Hospital e Maternidade
Sdo Paulo

161

REDE

PRESTADORA

M}ﬁ

'R MUNICIPIOS DE

ABRANGENCIA
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Ao consultar, tenha
todos os cu1dgdos
necessarios!

Mantenha seus tratamentos em dia.
Ndo esqueca de DESMARCAR COM ANTECEDENCIA caso
ndo possa comparecer a sua consulta.

www.unimedjpr.coop.br [ u“imedu‘ )
. Ji-Parana |
f in




Via WhatsApp

Novo Canal

de Atendimento
ao Cliente

Servicos

Informativo Guia Médico;
Transcricao / Autorizacao
(para solicitar autorizacdo de
exames);

Solicitar 2° via de boleto;
Informativo de guias sob
analise de auditoria;
Informativo - Ouvidoria.

Outros canais disponiveis no nosso portal
www.unimedjpr.coop.br

SOMOS
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SUPERAR
ESTE4MOME§E‘O

o »
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.Cuidamos de mais de 18 milh&es de

pessoas para que elas possam viver

mais e melhor. Essa é a nossa vocagao.

SOMOSCEOD» E o0 nosso jeito de cuidar.

m Superar este momento juntos. Esse é o plano.



